REGULAMIN

przyje¢ urodzinowych w Parku Trampolin i Dmuchancéw LubiJUMP!

1. Organizatorem przyjecia urodzinowego w Parku Trampolin i Dmuchancow LubiJump!
jest Lubisfera Rozrywkowy Park Sportowy, wiasciciel “Rafik Mazurkiewicz” Nazim Spodtka
Komandytowa z siedzibg w Lublincu, adres: ul. Powstancow Slaskich 54, 42 - 700
Lubliniec.

2. Niniejszy regulamin zawiera szczegdtowe informacje o zasadach organizacji przyjec
urodzinowych, ich przebiegu i prawach oraz obowigzkach rezerwujacego przyjecie oraz
uczestnikdw przyjecia.

3. Cena za zorganizowanie przyjecia urodzinowego i liczba uczestnikow, ktorzy moga
wzig¢ udziat w przyjeciu urodzinowym jest zalezna od wybranego pakietu, podane na
stronie internetowej - www.lubisfera.pl

4. Optata za uczestnikdw przyjecia jest ustalana na podstawie wczesniejszego zgtoszenia
liczby uczestnikow. Ostatecznego potwierdzenia liczby uczestnikow nalezy dokonac nie
pdzniej w dniu rozpoczecia przyjecia urodzinowego do godz. 10:00. W przypadku
niedotrzymania tego warunku i zwiekszenia liczby uczestnikow przyjecia do rachunku
zostanie doliczona optata zgodna z cennikiem. W przypadku niedotrzymania warunku
wczesniejszego powiadomienia odpowiedniego pracownika Lubisfery i zmniejszenia
liczby uczestnikéw przyjecia optata zostanie naliczona wedtug zgtoszenia rezerwacyjnego,
a nie rzeczywistej liczby uczestnikow.

5. W przyjeciu urodzinowym moga uczestniczy¢ dzieci w wieku od 3 |at.
6. W przyjeciu moze brac udziat maksymalnie 40 uczestnikdw, minimalnie 7 uczestnikow.
7. Rezerwacji mozna dokonac osobiscie w recepcji Lubisfery, telefonicznie oraz mailowo.

8. Rezerwacji nalezy dokona¢ z wyprzedzeniem przed planowanym przyjeciem
urodzinowym, uwzgledniajac dostepnos¢ wolnych termindw. W przypadku rezerwacji
urodzin w terminie krotszym niz 7 dni, organizator nie gwarantuje dostepnosci termindw
rezerwacji przyjecia urodzinowego.

9. Jednoczesnie w Parku Trampolin LubiJump! moga odbywac sie maksymalnie 3
przyjecia urodzinowe. Rezerwujacy nie ma mozliwosci wyboru salki, te sg przyznawane
odgodrnie na podstawie wybranych godzin trwania przyjecia urodzinowego. Do wyboru s3
nastepujgce godziny organizacji przyjec urodzinowych:

w tygodniu: 15:00 - 17:00
w weekend:10:00 - 17:00

10. Aby zorganizowac przyjecie urodzinowe w Parku Trampolin i Dmuchancdéw LubiJump!
nalezy skontaktowac sie osobiscie, telefonicznie lub mailowo. Kontaktu musi dokonac
osoba petnoletnia. Po kontakcie, dokonywana jest wstepna rezerwacja. Osoba
rezerwujgca zobowigzana jest uisci¢ zaliczke w wysokoéci 200 zt — gotdwka/kartg ptatnicza
na miejscu lub przelewem. Wptata zaliczki gwarantuje rezerwacje przyjecia.

1. Przy dokonywaniu wstepnej rezerwacji nalezy podac¢ imie i nazwisko osoby



rezerwujacej, preferowana date i godzine przyjecia urodzinowego, imie jubilata, liczbe
oraz wiek uczestnikéw przyjecia urodzinowego, a takze podac telefon kontaktowy oraz
adres e-mail rezerwujacego (np. Jan Kwiatkowski, urodziny Maksa 20.09.2016 10:00) lub
osobiscie w recepcji Lubisfery. Potwierdzeniem dokonania rezerwacji jest otrzymanie
stosownej wiadomosci e-mail.

12. Wstepna rezerwacja jest uznawana przez organizatora za potwierdzong i otrzymuje
status rezerwacji, jezeli wptata zaliczki nastagpi w terminie nie dtuzszym niz 3 dni od
momentu kontaktu z RPS Lubisfera. Brak wptaty zaliczki w terminie 3 dni od momentu
kontaktu ze strony pracownika Lubisfery powoduje anulowanie wstepnej rezerwacji.

13. Wptata zaliczki jest rownoznaczna z akceptacja tresci oraz niniejszego regulaminu oraz
regulamindw obowigzujacych na terenie RPS Lubisfery dostepnych pod adresem
www.lubisfera.pl i zobowigzaniem do ich przestrzegania przez rezerwujacego oraz
wszystkich uczestnikow przyjecia urodzinowego.

14. PfatnosC pozostate] czesci ceny za ustuge organizacji przyjecia urodzinowego
nastepuje po jego rozpoczeciu — gotdwka lub karta ptatnicza na miejscu w recepcji
Lubisfery.

15. Przyjecie urodzinowe bedzie odbywac sie w terminie wybranym przez osobe
rezerwujgca oraz potwierdzonym przez odpowiedzialnego pracownika Lubisfery.

16. Osoby niepetnoletnie, moga uczestniczy¢ w przyjeciu urodzinowym tylko i wytacznie
na podstawie pisemnej zgody udzielonej przez rodzica lub opiekuna prawnego.

17. Rodzic badz opiekun prawny bedacy organizatorem przyjecia zobowigzany jest do
dostarczenia wszystkich zgdéd od rodzicow lub opiekundw prawnych wszystkich dzieci
uczestniczacych w wydarzeniu. Zgody musza by¢ przekazane w recepcji rozpoczeciem
wydarzenia.

18. Zgoda musi by¢ udzielona na specjalnym formularzu przygotowanym przez Park
Trampolin i Dmuchancow LubiJump!. Formularze zgody dostepne sg w recepcji Lubisfery
lub na stronie internetowej www.lubisfera.pl.

Organizacja przyjecia urodzinowego

1. Na terenie Parku Trampolin i Dmuchancéw LubiJump! obowigzuje Regulamin Parku,
ktorego tres¢ dostepna jest w Internecie, przed strefg trampolin oraz w recepcji obiektu.
Uczestnicy przyjecia urodzinowego zobowigzani sa bezwzglednie stosowac sie do
postanowien wszystkich regulamindéw obowigzujacych na terenie Parku Trampolin i
Dmuchancéw LubiJump! oraz obiektu.

2. W trakcie catego przyjecia urodzinowego na terenie Parku Trampolin i Dmuchancow
LubiJump! musi by¢ obecny minimum jeden z rodzicéw lub opiekundw prawnych
jubilata. Uczestnicy przyjecia moge wejs¢ na strefe z trampolinami tylko w ustalonym
wczesniej czasie. Zabrania sie oddzielania uczestnikow od grupy oraz samodzielnego
wchodzenia na areny przez uczestnikow przyjecia.

3. W strefie z trampolinami mozna przebywac wytacznie w specjalnych skarpetkach
antyposlizgowych. Skarpetki mozna zakupi¢ w recepcji przed rozpoczeciem przyjecia.



4. Uczestnicy przyjecia urodzinowego s3g zobowigzani bezwzglednie stosowac sie do
polecen i wskazéwek trenerow Parku i Dmuchancow LubiJump!, a takze innych
pracownikdw Parku Trampolin LubiJump!. W przypadku, gdy zachowanie ktéregokolwiek
uczestnika przyjecia urodzinowego przeszkadza w prowadzeniu zajec, stanowi ztamanie
regulaminu obowigzujacych na terenie Parku i Dmuchancéw LubiJump! lub niesie za
sobg zagrozenie dla pozostatych uczestnikéw, trener jest takze uprawniony do
odmowienia uczestnikowi udziatu w dalszych zajeciach i do skierowania go do salki
animacyjnej, az do odwotania.

5. Na poczatku przyjecia urodzinowego uczestnicy zostang poinformowani o zasad
bezpieczenstwa i prawidtowego korzystania z trampolin w trakcie wydarzenia
Urodzinowego.

6. Kazdy uczestnik przyjecia otrzyma specjalng opaske uprawniajaca do przebywania na
terenie Parku Trampolin i Dmuchancow LubiJump! przez caty czas trwania przyjecia.
Zdjecie opaski powoduje utrate prawa wstepu na wszystkie areny Parku.

7. Przyjecie urodzinowe trwa 3 godziny. W programie przyjecia urodzinowego
przewidziany jest czas na elementy sprawnosciowe, nawodnienie oraz przerwe na
poczestunek. Na czas trwania przyjecia urodzinowego jego uczestnikom udostepniona
jest salka urodzinowa, znajdujaca sie na terenie Parku Trampolin i Dmuchancéw
LubiJump!. Salka urodzinowa udostepniana jest na 15 minut przed rozpoczeciem przyjecia
urodzinowego. Uczestnicy przyjecia zobowigzani sg do jej opuszczenia maksymalnie w
ciggu 15 minut po zakonczeniu czasu trwania przyjecia urodzinowego.

8. Pozostanie osdb w salce urodzinowej na czas dtuzszy niz wczesniej zarezerwowany jest
mozliwe tylko w wyjatkowych sytuacjach, na podstawie zgody udzielone] przez
organizatora przed rozpoczeciem przyjecia.

9. Na przyjeciu urodzinowym obowigzuje zakaz wnoszenia witasnego picia, jedzenia oraz
dekoracji. Organizatorzy urodzin moga skorzystac¢ z oferty pakietéow jedzeniowych
dostepnych w Lubisferze.

10. W przypadku przyniesienia wiasnego tortu obowigzuje optata serwisowa w wysokosci
50 zi, ktérg nalezy uisci¢ w restauracji. Wyjatek stanowi tort urodzinowy, ktory moze zostac
zamowiony za posrednictwem Lubisfery — katalog dostepny jest w recepcji. Do ceny tortu
doliczana jest optata organizacyjna w wysokosci +15%. Na zyczenie Klienta tort moze
zostac pokrojony przez obstuge — wowczas pobierana jest dodatkowa optata w wysokosci
50 zt.

1. W produktach spozywczych dostepnych w ofercie Parku Trampompolin i Dmuchancéw
LubiJump! podawanych w trakcie przyjecia urodzinowego moga znajdowac sie alergeny.
Uczestnicy przyjecia sg zobowigzani upewnic sig, czy w produktach oferowanych podczas
przyjecia nie znajdujg sie alergeny, na ktore uczulony jest ktorykolwiek uczestnik.
Informacje o alergenach obecnych w ofercie produktowej uzyska¢ mozna w LuBistro.

12. Uczestnicy przyjecia urodzinowego zobowigzani sg do dbania o stan salki urodzinowej
udostepnionej na czas trwania przyjecia urodzinowego i jej wyposazenie. Osoba
rezerwujaca jest odpowiedzialna za stan salki urodzinowej, jej wyposazenie oraz rzeczy w
niej pozostawione w czasie trwania imprezy urodzinowej. W przypadku uszkodzenia salki
lub jej zanieczyszczenia wymagajacego specjalistycznego sprzatania osoba rezerwujaca



moze zostac obcigzona kosztami naprawy lub specjalistycznego sprzatania.

13. Rezerwujacy przyjecie urodzinowe ponosi optaty odpowiednie do dokonanej przez
niego rezerwacji ustalone na podstawie cennika przyjecia urodzinowego znajdujacego sie
w zatgczniku do niniejszego regulaminu.

Rezygnacja z przyjecia urodzinowego

1. W przypadku rezygnacji z przyjecia urodzinowego nie pdzniej niz na 7 dni przed
przyjeciem rezerwujacy moze otrzymac zwrot wptaconej zaliczki lub bezptatnie przetozyc
rezerwacje na nastepny dostepny termin.

2. W przypadku rezygnacji z przyjecia urodzinowego w terminie pdzniejszym niz 7 dni
przed przyjeciem zwrot wptaconej zaliczki nie przystuguje rezerwujagcemu. W tym
terminie jednak mozna nadal bezptatnie przetozyC rezerwacje na nastepny dostepny
termin. Jedna rezerwacje mozna przetozy¢ nie wiecej niz 3 razy.

3. W przypadku odwotania przetozonej rezerwacji zwrot zaliczki nie przystuguje
rezerwujacemu.

4. Park Trampolin i Dmuchancow LubiJump! nie gwarantuje dostepnosci termindw w
przypadku przestawiania rezerwacji przyjecia urodzinowego.

RODO w Lubisferze

Informacja o przechowywaniu i przetwarzaniu danych osobowych

Od 25 maja 2018 r. obowigzujg nowe przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, czyli tzw. RODO (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych osobowych - art. 6 ust. 1 pkt f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 7 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO), tj. prawnie uzasadniony interes realizowany przez administratora danych.

Zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych informujemy, ze:

e Pani/Pana dane osobowe s przechowywane i przetwarzane w firmie Rafikmazurkiewicz Nazim Sp. K, ul. Powstaficéw Sl. 54, 42-700
Lubliniec, NIP 5751887839, tel. 609323044, mail: recepcja@lubisfera.pl (dalej: Lubisfera ), ktéra jest administratorem Pani/Pana danych
osobowych.

e Podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest realizacja zawartej miedzy Pania/Panem, a Lubisferg umowy (w formie
elektronicznej, papierowej lub stownej) oraz Pani/Pana zgoda na przetwarzanie tych danych.

e Przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe w celu realizacji umowy, celach informacyjnych i marketingowych (informacje o zmianach godzin

pracy, grafikach, terminach, promocjach itp.)

e Pani/Pana dane beda przetwarzane przez osoby pracujace w Lubisferze.

e Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane naszym podwykonawcom - np. dostawcom ustug informatycznych — wytacznie w celu
realizacji naszych celéw.

e Pani/Pana dane przechowywane s w naszej siedzibie w formie papierowej i/lub elektronicznej.

e Dane beda przetwarzane przez czas korzystania przez Panig/Pana z naszych ustug oraz rok po zakoriczeniu wspétpracy, chyba ze wczesniej
podejmie Pani/Pan decyzje o wycofaniu zgody handlowej lub marketingowej - wtedy ich wykorzystanie ograniczy sie do realizacji
postanowier umowy i celdw prawnie uzasadnionych. Informujemy takze, ze:

e ma Pani/Pan prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych oraz do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych — na zasadach okreslonych w art. 16 — 21
RODO,

e wysylajac informacje na adres e-mail: info@lubisfera.pl lub listownie: RAFIKMAZURKIEWICZ NAZIM Sp. K., ul. Powstancéw Sl. 54, 42-700
Lubliniec moze zgtosi¢ Pani/Pana, ze nie chce otrzymywac wiadomosci od Lubisfery oraz zgtosic sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana
danych,

e w kazdej chwili moze Pani/Pan wnies¢ skarge do organu nadzorczego, jesli uzna Pani/Pan, ze Pani/Pana dane przetwarzane sa

niezgodnie z prawem,

e podanie danych osobowych jest obligatoryjne w celu realizacji umowy i dobrowolne w celu przesytania informacji handlowych i
marketingowych.



